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Introduktion og ambition
Gyldendal arbejder målrettet på at fremme ansvarlig adfærd og bæredygtighed 
i bred forstand. Vi tager et aktivt ansvar for de miljømæssige og sociale konse-
kvenser vores handlinger har på omverdenen. Vi arbejder derfor løbende på at 
styrke intern kontrol og opfølgning.

Gyldendal ønsker at være en attraktiv, effektiv og veldrevet virksomhed og en 
troværdig samarbejdspartner. Under overskriften ”Gyldendal forener sam-
fundsansvar med kommerciel succes” forpligter vi os til at:

•	 mindske vores aftryk på miljø og natur
•	 understøtte dannelse, oplysning og mangfoldighed
•	 agere med ordentlighed

Implementeringen af Gyldendals ESG-politik er organisatorisk forankret i 
vores direktion. 

Vi udbygger kontinuerligt vores arbejde med ESG i dialog med bestyrelsen og 
vores samarbejdspartnere.



Miljø
Klimaforandringer
Gyldendal arbejder på at reducere klimaftrykket både 
i egen drift og i værdikæden i overensstemmelse med 
Parisaftalens mål om 1,5 °C.

Ansvarlig skovdrift og papirproduktion
Gyldendal stiller krav til ansvarlig skovdrift og træpro-
duktion hos vores papirproducenter. Transparens og 
sporbarhed er afgørende, og Gyldendal samarbejder 
udelukkende med leverandører, der kan dokumentere 
træets oprindelse. 99% af papiret i vores udgivelser 
lever op til anerkendte standarder for ansvarlig skovdrift 
(FSC® eller PEFC®). Som følge af disse krav anvender 
Gyldendal i overvejende grad papir fra papirproducenter 
i nordiske lande.

Naturpåvirkning og cirkularitet
Gyldendal måler og arbejder systematisk med at reduce-
re vores naturpåvirkning, udnytte ressourcer effektivt, 
øge materialecirkularitet og genanvendelsesgrad.

Distribution
Gyldendal samarbejder med Fonden DBK (Danske 
Boghandleres Kommisionsanstalt), som fungerer som 
fælles lager og distributionscenter for bøger i Danmark. 
DBK håndterer opbevaring og levering af udgivelser til 
boghandlere og kunder, hvilket effektiviserer logistikken 
og reducerer transportbehovet.

Sociale forhold
Oplysning og uddannelse
Gyldendal bidrager til oplysning og uddannelse ved at 
udvikle læremidler af høj faglig og didaktisk kvalitet på 
tværs af uddannelsesniveauer og kvalitetslitteratur til 
oplysning og underholdning af børn og voksne.

Mangfoldighed og inklusion
Gyldendal arbejder kontinuerligt med at understøtte 
diversitet og mangfoldighed i porteføljen af udgivelser, 
så de afspejler den virkelighed og det samfund, vi lever i 
eller tilføjer nye perspektiver.

Tilgængelighed
Alle borgere skal have videst mulig adgang til hele 
Gyldendals katalog. Det betyder bl.a., at alt indhold kan 
oplæses.

Diversitet og trivsel
Gyldendal ønsker at være en ansvarlig arbejdsgiver og 
samarbejdspartner, der behandler mennesker i alle led af 
værdikæden ordentligt. Vi prioriterer medarbejdertriv-
sel, stærke ledelseskompetencer og en arbejdsstyrke med 
plads til forskellighed.

Ophavsretten
Gyldendal arbejder aktivt for, at ophavsretten respekte-
res. Vi samarbejder med myndigheder og brancheorgani-
sationer, også på europæisk plan, for at sikre en tidssva-
rende regulering af ophavsretten samt behørigt vederlag 
til rettighedshaverne.

Ledelse
Etiske regler
Gyldendals overordnede principper for ansvarlig adfærd 
er beskrevet i vores etiske regler. Det forventes, at alle 
medarbejdere i Gyldendal-gruppen og alle samarbejds-
partnere overholder reglerne.

Politikker og træning 
For at understøtte vores etiske regler har Gyldendal ud-
arbejdet en række politikker og retningslinjer, bl.a. politik 
for selskabsledelse, IT-informationssikkerheds- og per-
sondatapolitik, dataetikpolitik, AI-politik, vederlagspolitik 
og skattepolitik. Gyldendal udfører løbende træning af 
medarbejdere i politikker og regler.

Leverandørsamarbejde
Gyldendal ønsker en tæt og løbende dialog med vores leveran-
dører. En tæt dialog kvalitetssikrer beslutninger og opfølgning 
og øger muligheden for fælles værdiskabelse i bredest mulige 
forstand. Vi evaluerer fx løbende leverandørernes ESG-indsat-
ser, gennemfører besøg hos udvalgte partnere, ligesom vi anser 
hyppig kommunikation i det daglige arbejde som vigtig.

Beskyttelse af personfølsomme data og IT-sikkerhed
GDPR og IT-sikkerhed er en prioritet for Gyldendal. Vi arbej-
der kontinuerligt på at beskytte brugerne og disses data på vo-
res digitale platforme og på at forstærke vores IT-kontrolmiljø.

Internationale standarder
Som medlem af UN Global Compact driver Gyldendal 
virksomhed i overensstemmelse med FN’s retningslinjer 
for menneskerettigheder. 

Whistleblowerordning
Gyldendal har etableret en whistleblowerordning, så alle 
med tilknytning til Gyldendal og Gyldendals dattersel-
skaber kan indberette mistanke om lovovertrædelser og 
andre alvorlige forseelser via en uafhængig kanal.
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