Denne redeggrelse udggr en del af ledelsesberetningen i Gyldendal A/S’ arsrapport for 2021 og
omfatter sdledes perioden 1. januar til 31. december 2021.

1. FORRETNINGSPLAN

Gyldendal har i 2021 fortsat sin udvikling med afszet i missionen om at styrke det demokratiske
feellesskab ved at fremme det enkelte individs forudsaetninger for at teenke og handle kompetent
og selvstaendigt gennem litteratur og leeremidler.

Gyldendals virke hanger ubrydeligt sammen med det omkringliggende samfund. I en tid, hvor
den offentlige debat trues af fake news og synes stadig mere polariseret, anser vi det for at vaere
en essentiel samfundsmaessig opgave kontinuerligt at bibringe viden, indsigt og nye perspektiver
pa menneskelivet og samfundet. Det er afsaettet for vores virke og kernen i vores forretning.

Gyldendal vil veere alle danskeres forlag, fordi vi tror, at den faelles samtale om, hvem vi er, er
ngdvendig for, at vi kan lykkes som samfund. Hvis vi holder op med at lytte til hinandens
fortzellinger og viden i uddannelsessystemet, pd bgrnevaerelset, pa sofaen, pa Igbeturen, kommer
vi til kun at kende dem, vi er enige med eller deler erfaringer med. Det vil svaekke
sammenhangskraften i samfundet.

Gyldendal gnsker at repraesentere en ansvarlig praksis i det daglige arbejde i koncernen og
gnsker herunder at fremme adfaerd, der bidrager til baeredygtig gkonomisk, social og miljgmaessig
udvikling, og som tager hensyn til menneskerettigheder. Virksomhedens samfundsansvar skal ses
i sammenhang med ngdvendigheden af en hensigtsmaessig udvikling af hele Gyldendal-Gruppen.

II. UDGIVELSESPOLITIK OG YTRINGSFRIHED

Politikker og handlingsplaner

Gyldendals aktiviteter skal bidrage til oplysning og kulturel og demokratisk debat. P& Gyldendal
skal forfatterne kunne regne med at blive mgdt med et kvalificeret og engageret samarbejde om
formidling af deres manuskripter uden skelen til religigs, politisk eller anden overbevisning.
Gyldendal betragter det som en vasentlig samfundsmaessig rolle at fastholde denne
mangfoldighed i sit udgivelsesprogram.

Gode leesefaerdigheder og viden er blandt de grundlzeggende forudsaetninger for at tilegne sig
kompetencer og uddanne sig i et videnssamfund, og Gyldendal vil insistere pd at spille en aktiv
rolle i udviklingen af bgrn og unges feerdigheder og dermed medvirke til at sikre bgrn og unges
ret til uddannelse. Derfor gnsker vi fortsat at stimulere lysten til at lsese og at laere, og vi
bestraeber os pd bade at udgive litteratur, der ggr en forskel for voksne og bgrn, og at udvikle nye
tidssvarende undervisningsmaterialer af hgj kvalitet til alle, der er under uddannelse.



Implementering, resultater og mal

Gyldendal Trade

Nye stemmer

Som publicistisk institution er det vigtigt, at Gyldendal aktivt arbejder for bedre repraesentation
og diversitet i forhold til kgn, etnicitet og klasse og skaber rum for, at alle kan deltage i samtalen.
Konkret afspejler det sig i et skarpt fokus pa diversitet i vores forfatterrekruttering, hvor vi i 2021
er fortsat med vores arbejde med at rekruttere pa nye mader i Gyldendal Skgnlitteratur og har et
bdde staerkt og stort debutantprogram.

Vi har fortsat samarbejdet med interesseorganisationerne MINO.dk, TUBA og LGBT+ om en raekke
skriveworkshops, ligesom vi har afholdt skriveworkshops i psykiatrien. Formalet med disse
indsatser er ikke kommercielt, men derimod at bruge vores faglighed til at ggre det muligt for
litteraturen at ggre en forskel for marginaliserede grupper ved at give dem redskaber til at
forteelle deres historie.

Skaebner, historie og identitet

2021 blev debutanternes ar for dansk skgnlitteratur. Ni vidt forskellige vaerker sa dagens lys - fra
Karima Bouyluds gribende familiefortzelling om tre generationer af dansk-marokkanske kvinder i I
keerlighedens navn, Glenn Bechs banebrydende Farskibet om at vokse op i skyggen af en fars
selvmord, Rasmus Theisens Andre hunde, en roman om at vaere dansker i Grgnland og en del af
det koloniale problem, Rachel Roésts uafrystelige Grundvold om at vokse op med en tyrannisk
mormon-far i Urbanplanen pd Amager, Mads Ananda Lodahls hjerneudvidende og forelskede
knaldroman Sauna om Johan og transmanden William, Deniz Kiys BI§ aje (tiirkii) om at prgve at
finde forbindelseslinjerne tilbage til hans kurdiske ophav, Alexander Mayah Larsens Kongen Leve,
en keerlighedserklaering til en iransk far, Lasse Raagaard Jgnssons Snn snnart om en syg mor og
hendes sgn til Peter Lghrs intenst researchede og intenst afleverede roman om guldaldermaleren
Thomas Lundbye. S& vidt forskellige stemmer - men alle tilfgrte noget nyt i dansk litteratur, nye
sprog, nye verdener, nogle romaner, andre digtsamlinger, nogle smalle, andre brede.

2021 blev ogsd igen et ar, hvor de store forteellinger om, hvem vi er, og hvad vi kommer af,
overtog bestsellerlisterne. Christian Jungersen var tilbage efter ni &r med den store generations-
og identitetsthriller Du kan alt, Eva Tinds exofiktion om insektforskeren Marie Hammer viste os en
videnskabelig verdensstjerne, vi havde glemt, Kim Leine afsluttede sin store missionstrilogi om
Grgnland med Efter 8ndemaneren, Anna Elisabeth Jessen skrev med Huset historien om 68-ernes
storhed og fald, set gennem en stor kulturinstitution, Maria Helleberg udgav tredje bind i sin Thy-
serie, Barnet fra Thy, med en steaerk fortzelling om hendes foraeldres dysfunktionelle segteskab, og
Sgren Ulrik Thomsen udgav det suveraene essay Store Kongensgade 23 om stedets betydning, om
alder og om den psykiatri, der tog flere 3r hans mors liv. Peter @vig afsluttende sin
selvbiografiske serie om psykisk sygdom med Jeg er jeg hvad husker og Lars Kjsedegaard
afsluttede sin store saga om efterforskerne Hvid og Belling med Lggn i din hals.

Endnu en gang blev 2021 et 8r, hvor litteraturen vendte sig mod de ufortalte og svaere historier,
Kristian Ditlev Jensen skrev en kontrafaktisk roman om druk med Bar, Mikael Josephsen skrev de
andre om hjemligse i Svendbord - og et ar, hvor de store eksistentielle spgrgsmal blev vendt i
poesien, bl.a. i Henrik Nordbrandts S& blev det morgen, Bobergs Forberedelse til livet og Christian
Dorphs Jeg slog min far ihjel. Klaus Hgeck afsluttede sit lange og suveraene digtveerk med
Password og Jgrgen Leth skrev et synspunkt pé sit filmveerk i Mine film.

Ogsa i ar fik en reekke Gyldendal-forfattere store internationale gennembrud. Tove Ditlevsen slog
eftertrykkeligt igennem internationalt med nye oversaettelser til bl.a. engelsk og tysk, og hendes
"Kgbenhavnertrilogi” blev bl.a. naevnt som en af de ti bedste bgger i 2021 i New York Times. Olga
Ravns De ansatte var shortlistet og helt med i oplgbet til Man Booker-prisen, Harald Voetmanns
V8gen udkom i USA til fremragende anmeldelser og Niviag Korneliussen befeestede sit
internationale ry.



Oversaettelser og klassikere

Den oversatte skgnlitteratur blev domineret af store fortaellinger om familier, den store histories
brutalitet og de historier, vi skaber om os selv. Franzen var tilbage med sit store
generationsportraet Korsveje, Britt Bennett slog igennem med historien om to sgskende pa hver
sin side af “the color line” i USA med Det der skiller os, Elizabeth Strout tog os pad eventyr i Ah,
William og Marilynne Robinson udgav sin fjerde bog, Jack, om den fiktive by Gilead og Sofi
Oksanen var tilbage med Hundeparken, en hdrd roman om handel med kvindekroppe i fortid og
nutid. John le Carrés efterladte veerk Sglvblik genoptog med suveren carresk kvalitet
forfatterskabets temaer, og Cilla og Rolf Bérjlind viste i Det kolde guld, at fortiden aldrig er slut.

Ny-overseettelser af klassikere var igen en vigtig del af programmet med bl.a. ny-oversaettelser af
Thomas Manns middelaldergroteske Den udvalgte, Sapfos digte, Hamsuns Pan og genopdagelsen
af den dystopiske gkoklassiker Vaeggen af Marlen Haushofer. I 200-3ret for Dostojevskijs fadsel
udkom nye udgaver af Brgdrene Karamazov og Onde 8nder, og Forbrydelse og straf udkom i en
smuk ny udgave. Der kom ogsd nye laeekre udgaver af Tove Ditlevsen, Lev Tolstoj, Knut Hamsun
og J.R.R. Tolkien, sidstnavnte med illustrationer af H.M. Dronning Margrethe 2.

Priser

Ogsa i fik Gyldendal-forfattere flere priser. Olga Ravn vandt Politikens litteraturpris, Glenn Bech
fik Munch-Christensen debutantpris, Anne Lise Marstrand-Jgrgensen modtog DR’s romanpris og
Sgren Gyldendal-prisen, Majse Aymo-Boot fik Det danske akademis Beatrice-pris og sidst, men
absolut ikke mindst, modtog Niviaq Korneliussen Nordisk R&ds litteraturpris.

Opbrud kvalificeres af fortaellinger

"Tiden star i opbruddets tegn, alt er i spil, og der er mange mulige udfald. Resultatet afggres af
kvaliteten af de ideer, vi tilbyder.” Sadan sagde forfatter og politiker Pelle Dragsted i maj ved
bogreceptionen for udgivelsen af hans debatbog: Nordisk socialisme - p§ vej mod en demokratisk
gkonomi. En udgivelse, der sammen med Rige bgrn leger bedst - et portraet af det danske
klassesamfund skrevet af forfatterne Lars Olsen, Sune Caspersen, Jgrgen Goul Andersen, Lars
Andersen og Niels Ploug startede en bred offentlig debat om ulighed i gkonomien, klasseskel, og
hvordan vi indretter vores velfaerdssamfund mere solidarisk — en debat, der varede hele 2021.

Bogen som medie er med til at kvalificere vores svar pa de opbrud, som tiden synes fuld af. Det
geelder ikke kun det gkonomiske opbrud, men pa en lang reekke omrader herunder ogsd synet pa
kegn, seksualitet og i bredere forstand identitet som synes at flyde i mange retninger. Det gselder
bdde de steerke kvinder i Elise Ligaard og Nynne Hein Mgllers Generation Spice Girls, de oversete
kvinder i kristendommen, som Marianne Aagaard Skovmand beskriver i De Skjulte ledere - om
kvinderne i den tidlige kristendom og Gry Jexens storszlgende Kvinde kend din historie, der
engagerer en hel ny generation af kvinder til at generobre historieskrivningen. Det gaelder synet
pa kgnnet i historisk og nutidig interaktion i Ditlev Tamms Skabt som mand & kvinde og i bredere
forstand identitet, i bade Susanne Brgggers En forfatters dagbog 2010-2020 og Anders Haahrs
undersggelse af egne og andres fordomme i tennissporten og det amerikanske samfund i Al den
vrede - Serena Williams i en hvid verden, mens Svend Brinkmann har undersggt sit og mange
andres uafklarede forhold til troen i Mit §r med Gud.

Men ogsd de storpolitiske internationale kriser og opbrud har fdet veegtige bgger til faelles
forst3else af, hvad og hvor meget der er pa spil, heriblandt klimakrisens enorme udfordringer,
som Bill Gates forsgger at tage livtag med i S&dan undg8r vi klimakatastrofen, mens
meteorologen Jesper Theilgaard i Da vejret blev en nyhed viser, hvor sent klimabevidstheden
indfandt sig i nyhedsverdenen og de mulige konsekvenser heraf. De sikkerhedspolitiske fronter er
0gsd under opbrud i 20-8ret for terrorangrebet pd World Trade Centeret og vestens exit fra
Afghanistan, hvilket behandles i Jakob Sheikhs Vi tabte - Hvordan jihadismen besejrede Vesten,
og hvordan vi kommer videre som tabere. Samtidig har vi fet en hel unik international inside-
beretning fra professor Thea Kglsen Fischer der med Virusdetektiven - jagten p& pandemiens
udspring forsgger at opklare udbruddets gade i Wuhan midt i et storpolitisk spraengfelt.



Historien er ogsa en prisme til forstaelse af nutid og en mulig fremtid. Det har faet Bo Lidegaard
til at gennemskrive tobindsveerket om Jens Otto Krag i et bind JOK - en biografi, der bl.a.
indeholder nye betragtninger om magtens forvaltning helt frem til nutidens socialdemokratiske
magtudgvelse. Henrik Skov Kristensens har i Gestapos fangelejre i Danmark ifglge et enigt
anmelderkorps tilfgjet nye kapitler til besaettelseshistorien, og Niels Bo Poulsen har med Den
katastrofale triumf fremskrevet den fransk-preussiske krig i 1870-71, og dermed et stykke
afggrende europaisk historie, mens Vivian Etting har revideret sin bog Margrete 1. en regent og
hendes samtid i et ar der med bl.a. film og udstillinger fremkaldte en af de mest markante
regenter i Nordens historie.

Illustrerede udgivelser pa ny formel

2021 bgd pd en reekke udgivelser, der gjorde oprgr mod den klassiske livsstilsbog og viste, at
illustreret nonfiktion ogsd kan aendre vores opfattelse af, hvordan vi skal forteelle historie eller
leere nyt. I Kvinde kend din historie udvalgte historiker Gry Jexen 50 markante kvinder, som pa
fineste fik ny plads i vores faelles historie. Og Laerke Bagger viste med sin Strik, at man kan
blande staerkt personlige fortzellinger om opveaekst og spiseforstyrrelser med kunsten at strikke
med restegarn. Et seerdeles humoristisk bud p& et anderledes opggr med livsstilsgenren fik vi i
Anders Matthesens Livsstil er en livsstil, hvor han i rollen som alvidende coach guider lzeseren til
det ene umulige rad efter det andet. Og i den mere videnskabelige genre 8bnede Mikael Palmgren
i selskab med Anders Lund Madsen i bogen Planternes Manifest vores @jne for, at planter er
meget mere komplekse, end forestiller os.

Strategier i livet

Aret har ogsd budt pd en reekke fortzellinger til at mestre livet, ndr der er bump p& vejen. Det
handler bade om alder, om kgn og om samliv. I Hankon szetter Mikkel Braginsky mandens rolle i
samlivet under lup og giver konkrete bud pd, hvordan man(d) arbejder mod et mere solidt
stdsted som mand. Flemming Mgldrup og Julie Ralund forteeller i S/lug kamelen &benhjertigt om
deres kampe under og efter skilsmissen, og ikke mindst giver de gode rad videre til folk i samme
situation. Om en anden side af keerlighedslivet hgrer vi fra Pelle Peter og Maria Jencel, som
sammen har skrevet bogen 112 for knuste hjerter, som er en handsraekning til alle yngre med
hjertesorg.

Alderens pavirkning af vores liv hgrer vi om i bade Sofie Lassen-Kahlkes Ramt og i Maise Njor og
Mette Lisbys Hostesaft for sjeelen. Den fgrste taler ind i livsstadiet omkring de fyrre, hvor meget
kan veere godt, men ogsa er praeget af arbejdsfzellesskab, sma bgrn og karriere - og meget lidt
plads til en selv. Maise Njor og Mette Lisby tager et humoristisk livtag med halvtredsarsalderen
med halvstore bgrn, gamle forzeldre, definerende livsvalg og alt det, man ikke laengere kan ggre
noget ved.

Bgrn og unge

Som udgivere af litteratur til bgrn og unge gnsker Gyldendal at inspirere bgrn og unge til selv at
skrive og at anerkende bgrn og unge som skabere af litteratur. Som publicistisk institution er det
derfor vigtigt, at Gyldendal pd B&U-omradet aktivt arbejder for at skabe rum for, at flest muligt
kan veere med til at deltage i den falles samtale.

Partnerskaber i B&U

Vi laegger stor vaegt pa rekruttering af nye dygtige forfattere og pa at tilrettelaegge et
udgivelsesprogram, der er relevant og aktuelt. I vores udadvendte aktiviteter, som workshops og
samarbejder med eksterne partnere, og i vores tekst og materialer har vi fokus pa en
inkluderende og mangfoldig formidling og repraesentation.

I 2021 har vi haft fokus pa partnerskaber. Vi har indgdet samarbejde med Laes for livet og
Ordblindeforeningen om en serie billedbgger malrettet ordblinde forzeldre, bedsteforzeldre og
paedagoger, der skal muligggre hgijtleesning for bgrn i lsesesvage familier. Derudover har vi
indgdet samarbejdsaftale om formidling af bgrnelitteratur ved fx oplaesning i ZOO, formidling af
bgrnelitteratur i samarbejde med Cirkus Jul osv. Samtidig er vi i tet samarbejde med
Manuskriptskolen for bgrnefiktion i et gnske om udvikling af nye talenter og om at styrke
skabelsen af fiktionsfortaellinger for b@rn og unge i den medievirkelighed, der er deres.



For at stgtte et godt formal donerede vi ogsd illustrerede Harry Potter-bogpakker til Danners
juleauktion, hvor overskuddet gik til en omsorgsfuld og tryg jul for bgrn og deres mgdre pd
Danners krisecentre.

Priser i B&U

2021 har ogsd veeret et ar, hvor vi modtog flere priser, bl.a. med Adam O, der modtog
Kulturministeriets Forfatterpris for Den rustne verden, Marianne Iben Hansen der modtog
Paedagogiske Laeringscentrenes Forfatterpris for sit samlede forfatterskab og Dorte Karrebaek, der
[)nodtog Statens Kunstfonds Holbergmedalje for sit virke som illustrator og forfatter igennem
arerne.

Indsatser for gode laesevaner

Igennem de seneste 3r har flere forskellige undersggelser vist, at det er en stor udfordring at
fastholde bgrn og unges interesse for og lyst til at laese bgger. Disse udfordringer er en
grundlaeggende trussel mod Gyldendals malsaetning om gennem litteraturen at fremme det
enkelte individs forudszetninger for at teenke og handle kompetent og selvstaendigt - for
derigennem at styrke det demokratiske feellesskab. Derfor har Gyldendal B&U gennem de seneste
ar deltaget aktivt i branchens drgftelser og overvejelser om, hvad der kan ggres for at imgdega
disse udfordringer. Vi er overbevist om, at ved en stor falles indsats med involvering af foraeldre,
skoler, biblioteker, forlag — og bgrnene og de unge selv - kan vi ggre en forskel, og derfor har vi i
samarbejde med Danmarks Biblioteksforening taget initiativ til en national Laesestrategi, der nu
har udmgntet sig i et konkret opleeg med syv indsatsomrader, der skal understgtte en steerk
laesekultur hos bgrn og unge.

Og Gyldendal B&U har sammen med Gyldendal Uddannelse imgdekommet en udmelding fra
Kulturministeriet i et ghske om at sikre synlighed og let tilgang til bgrnelitteratur i daginstitutioner
og SFO’er. Det har vi gjort ved at udarbejde malrettede kataloger med bud pd bgrnebgger, der
understgtter og stimulerer bgrns adgang og lyst til litteratur. Ambitionen er, at bgrn far gode
erfaringer med litteratur fra en tidlig alder. Det giver gode betingelser for at stimulere og styrke
laeseglaeden. Alle bgrn skal opleve, at leesning og lytning af litteratur er en sjov og meningsfuld
aktivitet pa linje med alt muligt andet.

Vi er i Igbende samarbejde med Boghandlerforeningen, herunder 165 boghandlere, og Gyldendal
Uddannelse om at fa sat fokus pa en fzelles udfordring: Hvordan giver vi bgrn lyst til at laese?

Derudover har Gyldendal taget initiativ til Den keempestore laesedag, hvor vi i anledning af FN's
internationale leesedag szetter fokus pd den gode laeseoplevelse. Denkaempestorelaesedag.dk er et
gratis idékatalog spakket med sjove aktiviteter til skoler, biblioteker og andre, der inspirerer til at
folde litteraturen ud. Malet er at gore det nemt at planlaagge og gennemfgre en sjov leesedag -
for alle, der braender for bgrns laesegleede. For at sikre udbredelse af lzesning, litteratur og
laeselyst har Gyldendal derudover doneret bgger til Laes for livet, der indsamler bgger og donerer
skraeddersyede biblioteker til institutioner, som arbejder med udsatte bgrn og unge. Tilsvarende
har vi et teet og forpligtende samarbejde med Mary Fonden herunder Laeseleg og
rygsaekprojektet.

Nye forteelleformer pa tveers af redaktioner

Vi er pd tvaers af redaktionerne begyndt at arbejde med en ny tilgang til historiefortaellingen, hvor
vi arbejder med fortaellinger i flere formater - fx podcasts, lydforteellinger, lyd- og e-bgger og tv-
serier. Det ggr vi, fordi vi tror pd, at en udvidelse af vores selvopfattelse og ageren som forlaegger
bliver afggrende for at sikre os fortsat relevans i et mediebillede under hastig forandring.

Digitalisering af bagkataloget

Vi er i faerd med at afslutte det sdkaldte Projekt 1000, hvor det var mélet at digitalisere 1000 e-
bgger og 1000 lydbgger. Det forventes faerdiggjort i Igbet af 2022, og vi har dermed i al
vaesentlighed digitaliseret de vigtigste kommercielle titler fra vores backliste. Status er lige nu, at
vores katalog udggres af 9.108 e-bgger og 4.342 lydbgger.



Nzeste fase i arbejdet med backlisten kommer til at vaere kuratering. Det er vigtigt at holde
titlerne opdaterede, bade hvad angar forsider, metadata og indlaesning. Der ligger fortsat et stort
publicistisk og kommercielt potentiale i vores backliste, som vi skal veere opmaerksomme pa at
vedligeholde.

E-bgger og biblioteker

Gennem de seneste 3-4 ar har vi oplevet bibliotekernes digitale udldnstjeneste, eReolen som et
meget fint supplement til vores gvrige salg. Fgr denne periode var det vores opfattelse, at deres
udldn kannibaliserede pa vores salg hos de kommercielle tjenester. eReolens andel af vores salg
eri 2021 pd 24% og dermed fint pa linje med de foregdende ar. Tilmed er de vokset 33% hos os,
sa det er en meget tilfredsstillende udvikling. Det er szerligt bgrnebgger og en del af vores
romaner, som udldnes meget pd eReolen.

Gyldendal Uddannelse

Demokratisk dannelse gennem uddannelse

Folkeskolen skal forberede eleverne til deltagelse, medansvar, rettigheder og pligter i et samfund
med frihed og folkestyre. S8dan lyder det i §1 stk. 3 i formalet for den danske folkeskole, som det
kunne have lydt for andre dele af det danske uddannelsessystem. I Gyldendal tror vi p&, at det
kraever oplysning og uddannelse at kunne tage ansvar som borger, og at dette personlige ansvar
er afggrende for et velfungerende samfund. Vi ser det derfor som en afggrende opgave for os at
levere gennemtaenkte kvalitetslaeremidler til alle niveauer i det danske uddannelsessystem.

Uddannelse som et fundament for alle

Det er et grundprincip i Gyldendals mangearige arbejde med at udvikle lzeremidler, at disse skal
favne s3 bredt som muligt. Leeremidler fra Gyldendal skal have faglig substans og veaere didaktisk
gennemtaenkte, og Gyldendal vil ogsd vaere garant for, at leeremidlerne bade rammer de bgrn og
unge, der er fagligt steerke og har foraeldreopbakning, og de bgrn, der har mindre gode
forudseetninger. Laeremidlerne skal kunne hjzelpe leerere og undervisere i deres arbejde med at
give alle elever og studerende den bedst mulige undervisning - og dermed et godt udgangspunkt
i livet.

Diversitet og mangfoldighed i lzeremidler

Gyldendal har en szerlig forpligtelse til b&de at saette fokus pa diversitet i vores udgivelser og til at
give hver enkelt elev og studerende mulighed for at finde sig repraesenteret i deres laeremidler.
Bade i selvsteendige udgivelser og integreret i undervisningsforlgb behandler vi emner som
kgnsidentitet, forskellige familiemgnstre og multikulturel identitet, senest titler og forlgb som De
mange kon og Identitetspolitik. Derudover arbejder vi systematisk med, at alle laeremidler bade i
ord og billeder fremstiller en verden, der afspejler tiden og virkeligheden, s elever med
forskellige identiteter, baggrunde og handicap kan genkende sig selv i vores lzeremidler - ligesom
de her kan fa indblik i en mangfoldighed af mader at leve og veere menneske p3.

Baeredygtighed som en integreret del af undervisningen

FN's Verdensmal for baeredygtig udvikling blev vedtaget af verdens stats- og regeringsledere pa
et topmgde i FN i 2015 og skal frem til 2030 seette kursen for en mere baeredygtig udvikling.
Gyldendal ser det som sin opgave at bidrage til, at beeredygtighed bliver en integreret del af
undervisningen i alle fag, og at det sker pd en made, der ikke pafgrer bgrn og unge angst og
skyld. I 2021 i har vi i samarbejde med Epinion lavet en undersggelse af laerernes inddragelse af
bzeredygtighed i undervisningen og efterfglgende bl.a. lavet et gratis site til skolerne,
https://baeredygtigevaner.gyldendal.dk, der pa en enkel made giver inspiration til, hvordan
eleverne kan andre deres vaner i en mere baeredygtig retning - bade i skolen og hjemme.

Digital dannelse som en sarlig dannelsesopgave

Uddannelsessystemet og hermed ogsa udbydere af laeremidler har i stigende grad en opgave med
at ruste bgrn og unge til at indgd aktivt, men ogsa kritisk i et samfund, der i hgjere grad bliver
digitaliseret. Gyldendal har tidligere udgivet en selvstaendig portal til teknologiforstaelse, men
forsgger derudover Igbende at inddrage elementer af digital dannelse i den daglige undervisning i

6


https://baeredygtigevaner.gyldendal.dk/

fagene, hvor det er relevant. I 2021 har vi bl.a. i samarbejde med Center for Digital Paedagogik
udviklet en artikelraekke om bgrns og unges trivsel pa nettet, der er udkommet pa portalen
www.samfundsfag.gyldendal.dk . Herudover har vi samme sted udgivet en raekke mindre forlgb
med titler som Gode mobilvaner og FOMO, Har du styr p§ dine digitale fodspor?, Nettets marke
sider, Sexkraenkelser p§ nettet, Skins og scams, Angreb i cyberspace, Facebook-censur og
Hadtale p§ nettet.

En fortsat indsats for de laesesvage

Internationale undersggelser viser, at der i den danske folkeskole er en markant spredning i
laeseniveauet. De bedst praesterende klasser er hele tre klassetrin foran de darligst preesterende —
og det samme ggr sig gaeldende pa elevniveau. Gyldendal har et stadigt fokus pa bade at udvikle
laeremidler, der kan Igfte de leesesvage elever - i 2021 fx titler som LYD TIL LYD, Tag ordet med
dig, Ordnaglen, Rundt om ordet og Myren - og pa at gore samtlige laeremidler mere tilgeengelige
for elever med leeseudfordringer. EU's nye tilgaengelighedsdirektiv vil efter alt at dgmme ikke
omfatte sites som blandt andet Gyldendals fagportaler, men det er Gyldendals holdning, at vi vil
leve op til disse standarder — uagtet at lovgivningen ikke stiller det som en betingelse.

Trovaerdig viden gennem Lex.dk og laeremidler

Gyldendal stillede i 2019 indholdet fra Den Store Danske gratis til rAdighed for den nationale
vidensportal Lex.dk, som gik i luften i 2020 og i 2021 er sikret en fortsat drift via en 4-3rig
bevilling pa finansloven. Lex.dk har i gennemsnit 1,2 mio. manedlige brugere og stdr bade bredt i
befolkningen og ikke mindst i undervisningssammenhang som garant for troveerdig viden i den
store maengde af ufiltreret information, som internettet tilbyder. Lex.dk er reklamefri og gratis for
alle. Gyldendals lzeremidler understgtter arbejdet med troveerdig viden i undervisningen ved at
inddrage Lex.dk og via en raekke konkrete undervisningsforlgb, fx Viden er magt, Misinformation
0g Konspirationsteorier — alle fra 2021.

Verdensmal i erhvervsuddannelserne

Gyldendal udvikler et stort materiale, der skal give eleverne pa tvaers af de over 100 forskellige
erhvervsuddannelser indblik i og kompetencer til at arbejde med verdensmalene - bade ud fra et
personligt og professionelt perspektiv. Der laegges vaegt pa det sociale, gkonomiske og
miljsmaessige perspektiv pa baeredygtighed. Malet er, at leererne pa alle erhvervsuddannelserne
far et helt konkret redskab til at arbejde med verdensmalene i en uddannelsesmaessig kontekst,
der relateres direkte til det geeldende erhverv, hvad end det er som tgmrer, kok eller sosu-
assistent. Og eleverne opbygger viden, som de som faglaerte kan inddrage i arbejdet med at indfri
verdensmalene i deres fremtidige arbejdsliv.

Habets og handlingens paedagogik

Det vil kraeve handling og en massiv omstilling af vores samfund, ndr Danmark i de kommende &8r
skal leve op til Verdensmalene for baeredygtig udvikling. Vores uddannelser har en vigtig rolle i
den omstilling. Derfor har Hans Reitzels Forlag udgivet bogen H8bets og handlingens paedagogik,
hvori landets dygtigste forskere og undervisere praesenterer en raekke handlingsrettede,
didaktiske forslag til, hvordan bgrn og unge kan lzere om beaeredygtighed. Fokus er pa
kompetenceudviklingen af kommende leerere og paedagoger, da deres viden og handledygtighed
inden for Verdensmal og bzeredygtighed har afggrende betydning for, at bgrn og unge kan mgde
morgendagens udfordringer som kritiske, handlende og ansvarlige samfundsborgere.

Lektiehjaelp
Gennem vores datterselskab MentorDanmark har vi i 2021 gennemfgrt en lang raekke CSR-
aktiviteter med forskellige samarbejdspartnere.

Arets Bornehjzelpsdag for Bgrnehjselpsdagen

I Gyldendals studier arrangerede vi Rrets Bgrnehjaelpsdag virtuelt for tusindvis af anbragte bgrn
rundt om i landet. Sammen med en reekke kendisser arrangerede vi Star Wars-Banko,
tegnekonkurrencer og meget mere.
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Heltestafetten

Vi arrangerede en stafet ned igennem Danmark for alle mentorer, som havde skaffet individuelle
kilometersponsorer. Vi startede fra Aalborg Universitets Hospital og besggte stgrstedelen af
landets bgrneafdelinger pa ruten, hvor vi sluttede pa Rigshospitalet. P8 alle bgrneafdelingerne
delte vi gaver ud til bgrnene, og efter de fem dage og 700 km Igb fordelt pd rigtig mange
mentorer endte vi med at samle 200.000 kr. sammen til Bgrneulykkesfonden.

EksamensTjek
Samarbejde med Bgrnehjaelpsdagen, Novo Nordisk Fonden, Sgnderborg og Ikast-Brande

kommune om at hjaelpe udsatte elever i 9. klasses med risiko for at dumpe afgangseksamen i
dansk og/eller matematik. Projektet kgrte i foraret 2021, og gennemsnitligt steg elevernes
karakterer med 25%.

Rosenhaven Kulturforening
Lektiecafé i en almennyttig boligforening for drenge med anden etnisk baggrund end dansk.
Faglig lektiehjaelp til elever mellem 7. kl. til gymnasium fire aftener om ugen.

Heimstaden
Tilbud om 1:1-lektiehjzelp til beboere i Heimstadens boligforeninger, hvor beboere igennem
Heimstaden kan ansgge om lektiehjzelp i 10-20 timer.

Julemaerkefonden
Lektiehjeelp til bgrn efter de har vaeret pa Julemaerkehjem for at give faglig stette i overgangen
tilbage til deres skoler.

Les Deux
Pilotprojekt om at give 10 udsatte elever pd ungdomsuddannelser et ars mentorstgtte samt
lektiecafé pa tgjfirmaet Les Deux’ hovedkontor to gange om maneden.

SSOP (Stgt soldater og pargrende)
Lektiehjzelp til veteraners bgrn, SSOP uddeler legater til disse familier.

Lgkkefonden
Gruppementorforlgb pa fire mentorcentre i Danmark. Tilbydes til unge, der har vaeret en i forlgb
hos Lokkefonden som et 1-arigt udslusningsforlgb, hvor grupperne mgdes to gange om maneden.

Europaskolen

Danskundervisning for indskolingselever pa Europaskolen, Kgbenhavn kommunes internationale
skole. Der udbydes ikke dansk pa Europaskolen, sa initiativet er foraeldredrevet som et efter-
skoletilbud.

Intensive laeringsforlgb i dansk og matematik for 9. kl. i Kgbenhavns kommune
Fire ugers intensive dansk og matematik forlgb pd folkeskoler i Kgbenhavns kommune. M3lIrettet
elever med risiko for at dumpe i de to fag.

Intensive laeseforlgb i indskoling i Kgbenhavns kommune

Intensive laeseforlgb til indskolingselever, der under covid-19 hjemsendelser, ikke har faet
laesetraenet nok og dermed ligger under forventet niveau. Forlgbene er opdelt mellem hold fra 0.-
1. klasse og 2.-4. klasse. I alt er der i 2021 afholdt 111 laeseforlgb.

Vi har derudover haft samarbejder med 11 kommuner (Slagelse, Ballerup, Brgndby, Hillergd,
Sgnderborg, Hvidovre, Kagge, Gribskov, Vordingborg, Greve og Kgbenhavns kommuner). I mere
klassiske 1:1-tilbud fordelt pa fglgende forvaltninger; Bgrne & Ungdoms-, Social- og
Beskeeftigelsesforvaltninger.



III. MENNESKERETTIGHEDER

Bzerende for Gyldendals virksomhed er udgivelsespolitikken, der er ulgseligt forbundet med
grundlzeggende menneskerettigheder som  ytringsfrihed, beskyttelse af kunstneriske
frembringelser og ikke mindst retten til uddannelse, jf. naermere afsnit I. ovenfor.

Risici

I produktionen kan der vere risiko for overtraedelse af menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder, herunder hos udenlandske underleverandgrer. Afhaengig af en eventuel
overtraedelses karakter vil den kunne have indgribende konsekvenser for de bergrte og ligeledes

kunne @gdeleegge Gyldendals renommé med blandt andet den konsekvens, at Gyldendal vil kunne
fa problemer med at tiltraekke og fastholde medarbejdere.

Politikker og handlingsplaner

I 2013 indledtes arbejdet med at overvdge og rapportere om, hvorledes Gyldendal integrerer
hensyn til menneskerettighederne. Gyldendal arbejder med disse hensyn i overensstemmelse
med de af FN fastsatte retningslinjer i UN Guiding Principles on Business and Human Rights, juni
2011.

Gyldendal har integreret etiske regler for samfundsansvarlighed, der skal efterleves af savel alle
selskaber i Gyldendal-koncernen som af de hovedleverandgrer, Gyldendal samarbejder med, jf.
afsnit V nedenfor. Blandt Gyldendals etiske regler fokuseres for s3 vidt angar
menneskerettighederne for tiden iszer pa folgende forholdsregler sdvel i virksomheden som blandt
hovedleverandgrerne:

Bornearbejde

Der ma ikke anvendes udnyttende bgrnearbejde. Bgrn er personer yngre end 18 ar, og der
ma ikke anseettes bgrn til arbejde, der udger en fare for barnets sundhed, sikkerhed eller
moral. Bgrn under 15 8r ma ikke ansaettes, og bgrn mellem 15 og 18 ar ma ikke ansaettes
til arbejde, der kan vaere en hindring for deres uddannelse eller pdvirke barnets helbred
negativt. For bgrnearbejde i lande, der har opndet en undtagelse efter ILO-konventionerne
om bgrnearbejde, er ovennaevnte nedre graense ikke 15 ar, men 14 ar. Lettere arbejde kan
tillades udfgrt af bgrn, der er op til 2 &r yngre end ovennavnte graenser.

Hvor bgrnearbejde, der strider mod ovennavnte regler, findes, skal arbejdsgiveren sikre
barnets interesser bedst muligt ved ophgret af arbejdsforholdet.

Diskrimination

Der ma ikke ske diskrimination pfi grundlag af kgn, alder, religion, race, nationalitet, etnisk
oprindelse, politisk tilhgrsforhold, handikap, seksuel orientering eller anden beskyttet
status, undtagen ndr saddan forskelsbehandling er absolut ngdvendig for det pdgeseldende
arbejde eller beslutning. For medarbejdere geelder forbuddet i forbindelse med ansaettelse,
Ign, adgang til uddannelse, forfremmelse, opsigelse og pensionering. Initiativer til at
fremme stgrre repraesentation af grupper, der har vaeret udsat for diskrimination, er
tilladte.

Organisationsfrihed
Medarbejdernes ret til at organisere sig og fgre kollektive forhandlinger skal respekteres.
Medarbejderrepraesentanter skal have adgang til deres kolleger pa arbejdspladsen.

Lon

Geeldende lovgivning om Ign, mindstelgn, overarbejdsbetaling og andre former for aflgnning
skal overholdes. Lgnnen skal udbetales jeevnligt med intervaller, der ikke overskrider en
maned.

Der ma ikke foretages fradrag i lsnnen som disciplinaermiddel.



Arbejdstid

Den ugentlige arbejdstid bgr ikke vaere mere end 48 timer, og overarbejde bgr hgjst veere
12 timer om ugen. Overarbejde skal ske p3 frivillig basis og skal betales med et tillzeg.
Medarbejdere har ret til mindst en fridag efter seks p& hinanden folgende arbejdsdage.
Reglerne om arbejdstid kan fraviges ved ekstraordinaere driftsforhold af kortere varighed,
dog ikke til mere end 80 timer ugentligt.

Tvang og chikane

Medarbejdere skal behandles med respekt og veerdighed. Der mad ikke anvendes
tvangsarbejde.

Medarbejdere ma ikke udsaettes for fysisk afstraffelse, psykisk eller fysisk tvang og chikane,
seksuel chikane, trusler herom eller anden kraenkende tiltale.

Implementering, resultater og mal

Der er foretaget en due diligence af moderselskabets virksomhed. Denne er i fortsat fokus de
folgende ar i koncernen.

Gyldendal har ogsd i 2021 fgrt Igbende dialog med udvalgte hovedleverandgrer med henblik pd
mere eksplicit at integrere hensyn til overholdelse af menneskerettighederne som naermere
dokumenteret i UN Guiding Principles on Business and Human Rights, juni 2011.

Pa trods af Covid-19-udfordringerne og deraf fglgende rejserestriktioner har Gyldendal ogsa i
2021 besggt sine hovedleverandgrer og pa besggene foretaget gennemgang af virksomhederne.
Der er ikke fundet uregelmaessigheder i forhold til Gyldendals etiske regler eller overtraedelser af
menneskerettigheder ved disse besgg.

I 2022 planlaegger Gyldendal at koble yderligere rammeveerkstgjer pd arbejdet med

menneskerettigheder i organisationen og blandt andet inkorporere referencen til FN’s verdensmal
yderligere i CSR-indsatsen.
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IV. Medarbejderne, kenssammensaetning i ledelsen, mangfoldighed og sociale forhold

Bestyrelsen i Gyldendal inviterer Igbende lederne af relevante forretningsomrader i koncernen til
at fortzelle om udviklingen i deres del af forretningen. Derved far bestyrelsen et nuanceret indblik
i de enkelte forretningsomrdder samt mulighed for dialog med lederne. Bestyrelsen har pd den
baggrund et godt grundlag for Igbende at vurdere, om der er den gnskede mangfoldighed i
selskabets ledelsesniveauer.

Bestyrelsen har et mal om ligelig fordeling mellem kgnnene i de gverste ledelseslag, og Gyldendal
opfylder fortsat selskabslovens krav til ligelig fordeling mellem k@nnene i det gverste ledelseslag
med tre mandlige og to kvindelige generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer. Dette er
ligeledes tilfeeldet i Gyldendals direktion, som udggres af to maend og en kvinde. Som fglge deraf
er Gyldendal ikke forpligtet til at opstille maltal eller udarbejde en politik for den kgnsmaessige
sammensatning af ledelsen. P38 koncernens gvrige ledelsesniveauer fra forlagschefer til
teamledere opfyldes malsaetningen om ligelig fordeling af kgnnene ligeledes.

Bestyrelsen har ikke opstillet yderligere mal for, men laegger stor veegt pa mangfoldighed i
bestyrelsen ogsd ud over den kgnsmaessige sammensatning og overvejer lIgbende sin
sammensaetning under hensyntagen til dette samt behgrig fornyelse, ogsa i relation til erfaringer
og alder, for at sikre at de for Gyldendal ngdvendige kompetencer er repraesenteret i bestyrelsen.

Bestyrelsen gnsker, at bestyrelsesmedlemmerne tilsammen repraesenterer de for Gyldendal
relevante — og mangfoldige - kompetencer, herunder inden for kultur, uddannelse, medier, politik,
handel, digitalisering, finansielle forhold samt generel forretningsmaessig ledelse. Bestyrelsen har
etableret et nomineringsudvalg bestdende af naestformanden og Claus Gregersen, som ud fra en
samlet vurdering af bestyrelsens kompetencer, kgnsrepraesentation, mangfoldighed i gvrigt,
kontinuitet, m.v. kan foresld kandidater til medlemmer af bestyrelsen.

Mette Lykke fratradte efter eget gnske som bestyrelsesmedlem pd generalforsamlingen i april.
Bestyrelsen gnskede at bevare de kompetencer inden for ny teknologi og ivaerksaetteri, som Mette
repreesenterede, ligesom bestyrelsen var opmeerksom pa at sikre den kgnsmaessige
sammensatning og brede aldersfordeling i bestyrelsen ved nomineringen af et nyt medlem. Tine
Thygesen, som er tech ivaerkseetter og har startet fire virksomheder, blev bragt i forslag som ny
kandidat til bestyrelsen og valgt pd generalforsamlingen. Tine er 41 ar og dermed yngste medlem
af bestyrelsen, hvor det seldste medlem er 62 &r. I 2021 har aldersfordelingen i bestyrelsen
dermed veeret mellem 41 og 62 &r, og bestyrelsesmedlemmerne har bidraget med en
mangfoldighed af kompetencer inden for saerligt kultur, it, digitalisering og nye medier, finans,
uddannelse og leering, samt virksomhedsledelse og innovation.

Risici
Den digitale udvikling stiller hgje krav til medarbejdernes kompetencer, omstillingsparathed og

arbejdsindsats, og ligesom pa& mange andre arbejdspladser er stress en risiko blandt
forlagsmedarbejdere.

I 2021 som i 2020 har Gyldendal ngje fulgt myndighedernes anbefalinger til virksomhederne
vedrgrende COVID-19. Det betyder, at vi har haft perioder i Igbet af dret, hvor medarbejdere har
arbejdet hjemmefra. Hjemmearbejde kan for medarbejderne bdde vaere psykisk og fysisk
belastende.

Politikker og handlingsplaner

Det er en afggrende forudsaetning for Gyldendals succes at kunne fastholde og rekruttere loyale,
engagerede og erfarne medarbejdere, der dagligt bestraeber sig pd at yde det bedste arbejde for
virksomheden og hermed for forfattere, kunder og laesere.

Det er koncernens mal at have attraktive arbejdsforhold, hvor der er mulighed for bade faglig og
personlig udvikling, og hvor der ggres en indsats for at skabe et positivt arbejdsmiljg. Gyldendal
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seetter saledes udvikling, kvalitet og kreativitet i hgjsaedet. Det tilstraebes at skabe balance
mellem arbejdsliv og privatliv, og medarbejderne tilbydes fleksible arbejdsrammer, ligesom der er
dbenhed og dialog om, hvordan medarbejderne trives - bdde hvad angar de fysiske og psykiske
vilkar i hverdagen.

Implementering, resultater og mal

Gyldendal efterlever FN’s fastsatte retningslinjer for menneskerettigheder i virksomhedens
personalepolitikker og retningslinjer. Disse er at finde i virksomhedens personalehdndbog, som er
tilgaengelig for alle medarbejdere.

Ledelse prioriteres fortsat som et af de vigtigste parametre for medarbejdernes trivsel og
engagement. Ledelse har afggrende betydning for medarbejdernes evne til at skabe veerdi for
forfattere og andre samarbejdspartnere samt for at videreudvikle virksomheden som arbejdsplads
og som attraktiv forretning. Det kreever ledere, der inspirerer medarbejderne til nytaenkning og
handlekraft, og som tilskynder medarbejderne til at yde deres bedste hver dag.

Vi har hele tiden fokus pd lederudvikling bdde pd baggrund af evalueringen og generelt i
forretningen. Lederevaluering i 2021 viste et overordnet engagement blandt medarbejderne, der
ligger hgjere end gennemsnittet pa det danske private arbejdsmarked. Ligesom medarbejderne
0gsa scorer sig selv hgijt, ndr det angar motivation og trivsel. I selve vurderingen af ledelsen blev
Gyldendals ledere generelt vurderet hgijt pa alle parametre.

I den interne uddannelse i Gyldendal er der fokus pa bade specialistviden og mere almene
fagkundskaber. Kurserne i Gyldendal Academy bliver hvert ar fastlagt i samarbejde med
Gyldendals ledelse med afsaet i virksomhedens overordnede strategi samt ud fra konkret
eftersporgsel efter kompetencelgft fra ledere og medarbejdere. Undervisere er sdvel eksterne
fagfolk som egne medarbejdere med saerlige kompetencer inden for virksomhedens fagomrader.

Gyldendal forventer i 2022 blandt andet at fortsaette lederudviklingen og arbejdet med en
styrkelse samarbejdet pd tveers af forretningen, herunder gennem en projektorienteret
virksomhedskultur bdde gennem uddannelse og gennem teamorganisering i flere dele af
forretningen, hvor samarbejde pa tvaers er en ngdvendighed for det bedste resultat.

Processer for overvagning, "due diligence”

Gyldendal anvender diverse evalueringer, herunder lederevaluering og arbejdspladsvurdering, til
en vurdering af medarbejdernes sociale forhold. Rapporterne fra de undersggelser, der bliver
foretaget, bliver gennemgdet med ledelsen og medarbejderne, og der bliver sat mal op for
forbedringer bade for koncernen og for de enkelte omrader i virksomheden. HR understgtter disse
mal samtidig med, at der Igbende sker en evaluering af effekten i forhold til medarbejdernes
sociale forhold.
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V. MILJ@ OG KLIMA - BOGPRODUKTIONEN

Gyldendal har i mange &r prioriteret indsatsen for en ansvarlig miljg- og klimamaessig adfserd
inden for bogproduktion.

Risici

Gyldendals egen miljg- og klimamaessige pavirkning er som udpraeget kontorarbejdsplads relativt
begraenset, men da virksomhedens produkter i betydelig grad fortsat er analoge, er der en
relevant miljg- og klimamaessig pavirkning hos eksterne leverandgrer inden for bogproduktionen,
det vaere sig bade i form af negativ pavirkning af det lokale miljg hos producenterne, men ogsa
en klimapdvirkning forbundet med transporten af produkterne tilbage til Danmark. Endvidere
medfgrer bogproduktion et naturligt forbrug af papir. Samlet er Gyldendals klimamaessige aftryk i
scope 1 og scope 2 dog meget begraenset.

Politikker og handlingsplaner

Traditionel bogproduktion undergar i disse ar en stor teknologisk transformation fra traditionel
offset trykteknologi til digital printteknologi, hvorfor der i de kommende &r vil veere store
besparelser i reduktion af papirspild samt lagerkapacitet til faerdigproducerede bgger, det vil sige
en reduktion af CO2-migrationen. Analoge bgger vil i stigende grad blive trykt i ngjagtigt det antal
eksemplarer, der bestilles af kunden, og bggerne leveres direkte til kunden fra trykkeriet som
"books on demand”.

Gyldendal samarbejder taet med de teknologisk og produktionsmaessigt set mest avancerede
leverandgrer pd markedet for stedse at optimere produktionen med henblik pa8 at nedbringe
overforbrug og ressourcespild.

I samarbejde med forlagsbranchen arbejder Gyldendal i regi af Danske Forlag pa at tilvejebringe
gget indsigt og et feelles Igft af baeredygtigheden i bogproduktion og -distribution. Gyldendal vil i
2022 udvikle en ny strategi for beeredygtighed, som forholder sig til savel fremtidigt
ambitionsniveau som rapportering. Dette vil ske under hensyntagen til kommende lovkrav, men
dette vil samtidig balanceres ift. virksomhedens stgrrelse og reelle klimamaessige aftryk.

Resultater og mal

Lokation for produktionen

Produktion af trykte bgger er placeret hos eksterne leverandgrer. Trykning og indbinding sker
primaert i Skandinavien og Europa, se fig. 1.

Leverandgr lokation Antal hoved- | Antal Produceret
leverandgrer hovedleverandgrer tonnage (bgger)
(trykning og | godkendt til | p& lokation i % af
indbinding af bgger) | produktion iht. | total tonnage

FSC/PEFC standard

Danmark og Skandinavien | 4 4 12,49 %

@vrige Europa 8 8 86,73 %

Asien 1 1 0,78 %

Fig. 1 - Leverandgrer af trykning og indbinding af bager

Prepress, det vil sige layout, billedbehandling m.v., udfgres stort set kun i Danmark pa
kontorarbejdspladser.
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Hovedleverandgrer og samarbejde om miljghensyn

Produktionen af bgger er koncentreret pd fa hovedleverandgrer, der tilsammen leverer 99% af
koncernens bgger. Alle hovedleverandgrer har underskrevet samhandelsaftale med Gyldendal, der
blandt andet forpligter leverandgrerne til at overholde nationale og internationale forskrifter om
indhold af farlige stoffer i bgger og seerlige krav til emballage m.m. Samhandelsvilkdrene
forpligter samtidig leverandgrerne til at forholde sig til og overholde Gyldendals etiske regler for
samfundsansvarlighed, herunder vedrgrende menneskerettigheder, arbejdsmiljg og beskyttelse af
miljget, se naermere afsnit III ovenfor.

Anvendelse af baeredygtigt papir
Papir anvendt til trykte bgger er overvejende af skandinavisk oprindelse, se figur 2.

Lokation I % af total tonnage
Skandinavien 74,58 %

@vrige Europa 24,64 %

Asien 0,78 %

Fig. 2 - Anvendt papir fabrikeret p§ lokation

Tilbage i 2010 intensiveredes arbejdet for gget anvendelse af FSC (“Forest Stewardship Council”,
international maerkningsordning for tree og papir), PEFC (“"Programme for the Endorsement of
Forest Certification Schemes”, international certificering for bseredygtig skovdrift) eller lignende
miljgmaerket papir. Gyldendal stgtter disse ordninger og benytter kun leverandgrer, der er
godkendt til produktion p& FSC- og PEFC- eller lign. maerket papir.

Ambitionen for 2022 er at fastholde niveauet som i 2021 for anvendelse af miljgmaerket papir i
egenproducerede bgger.

Mal for anvendelse af miljgmaerket | Realiseret og anvendt
papir miljgmeerket papir i % af
total papirtonnage

2009 - Ansldet 3 %

2010 - 9 %

2011 25 % 66 %

2012 12012 haevet fra 40 % til 70 % 91 %

2013 I 2013 haevet fra 80 % til 95 % 94 %

2014 >=95 % 94 %

2015 >=95 % 95,2 %

2016 >=95 % 96,8 %

2017 >=95 % 97,6 %

2018 >=96 % 98,9 %

2019 >=96 % 99,6 %

2020 >=96 % 98,72 %

2021 >=96 % 99,65 %

2022 >=96 %

Fig. 3 - Anvendt miljomaerket papir i bogproduktionen
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Oplysning om anvendelse af miljomaerket papir i Gyldendal-koncernens bgger kan ses pa
kolofonsiden, som bl.a. vil vaere meerket som herunder, se fig. 4.

\ BLANDEDE
R Bdar

ans'
FSC  Eescecossatt

Bogen er trykt pd FSC- maerket papir.

FSC er en international non-profit markningsordning til tree og papir. I en FSC-skov bliver der ikke
faeldet mere trae, end skoven kan nd at reproducere. Samtidig er FSC en garanti for, at dyr og planteliv
bliver beskyttet, og at de mennesker, der arbejder i skoven, er sikret uddannelse, sikkerhedsudstyr og
ordnede lonforhold

Fig. 4

Processer for overvagning, “due diligence”

Gyldendal er i Igbende dialog med de veaesentligste leverandgrer om de krav, som virksomheden
stiller i sine samhandelsvilkdr, herunder om overholdelse af menneskerettighederne som
naermere dokumenteret i UN Guiding Principles on Business and Human Rights, juni 2011.
Virksomheden har indarbejdet procedurer, der sikrer, at Gyldendal mindst en gang arligt besgger
hovedleverandgrer i Danmark, Skandinavien og EU samt oversgiske leverandgrer efter behov.

Det sikres ogsa Igbende, at hovedleverandgrerne alle er miljgcertificerede enten i henhold til
anerkendte internationale standarder eller i henhold til national certificering eller godkendelse og i
gvrigt godkendt til trykning pa FSC- eller PEFC- eller lign. certificerede papirkvaliteter.

Der gennemfgres i forbindelse med hvert ars afslutning en verifikation af virksomhedens

papirindkgb for at konstatere, om virksomheden har ndet de ovenfor naevnte malsaetninger for en
meget hgj grad af anvendelse af miljgtestet papir.
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VI. MILJQ OG KLIMA - DRIFT AF GYLDENDAL & IT

Grogn energi p& Gyldendals hovedkvarter

Gyldendals hovedkvarter i Klareboderne i Kgbenhavn, hvor stgrstedelen af koncernens
medarbejdere arbejder, er forsynet med grgn energi. Gyldendal bruger Seas som EL-leverandgr,
og aftalen er baseret pd 100 % vedvarende energi. Det betyder, at Seas kgber grgnne
certifikater, der garanterer, at der produceres nok strgm fra vedvarende energikilder til at daekke
vores arlige elforbrug.

Servere/hosting

Gyldendals private cloud-miljg drives i en Hyper Converged Infrastructure-lgsning. Ved denne
implementering blev de gamle servere og switches skiftet ud, samtidigt med at Gyldendals SAN-
storagelgsning blev skrottet. Udover at fa en 2-3 gange kraftigere Igsning, sparede vi vaesentligt
pa energien. I 2020 faldt forbruget yderligere, da vi fijernede AS400-Igsningerne.

Grafen viser streamforbruget i Gyldendals private cloud-miljg

Gyldendals hosting-partner har i dag en aftale om at fa sin strgm leveret fra vindmgller i
Danmark til datacenteret pa Smedeland (Glostrup), hvor Gyldendals udstyr er placeret.
Derudover har vores partner en aftale med Albertslund kommune, som udnytter varmen fra
datacenteret til fjernvarme i kommunen.

Cloud providers
Gyldendal benytter primaert to public cloud-providers, som begge arbejder med en ambition om nul
affald, genbrug af vand, samt vedvarende energi.

Microsoft Azure
Gyldendal benytter Microsoft Office 365 og services i Azure. Pa nuvaerende tidspunkt er det
forventningen, at Microsoft Azure kgrer pa 100% vedvarende energi i 2025.

Amazon AWS

Gyldendal benytter Amazon AWS til store dele af vores digitale uddannelsesplatform. | Europa, hvor
vores data ligger, drives hovedparten af datacentrene af 100% vedvarende energi, hvor andre fgrst
nar malet i 2025.
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Arbejdsstationer

| Gyldendal benytter vi naesten udelukkende laptops fra Hewlett Packard, som i 2020 blev arets
ENERGY STAR-partner. HP har bade mal om at nedsaette engangsplastik med 75% inden 2025, samt
nedbringelse af vandforbruget og opna et nul-udslip af CO2 (netto) senest i 2040.

Print
| forbindelse med print benytter Gyldendal ogsa her Hewlett Packard, som i forhold til toner har en

hgj rangering med hensyn til antal udskrifter og genbrug af indhold pa toner.

| 2019 gennemfgrte Gyldendal et printerprojekt, hvor vi gik fra 17 forskellige printertyper, hvilket
giver 141 forskellige muligheder for enten tonertyper eller tilbehgrsdele, til to forskellige HP-
printertyper. Vi gik samtidigt fra 27 printere til 24 printere, hvilket giver en bedre udnyttelse af
vores toner. De nye tonere kan klare ca. 55.000 udskrifter i forhold til de tidligere ca. 16.000
udskrifter, hvilket giver en besparelse pa bade materialer og transport.
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VII. BEKAMPELSE AF KORRUPTION OG BESTIKKELSE

Gyldendal skal veere en troveerdig samarbejdspartner, og enhver form for korruption eller
bestikkelse er fuldstaendig uacceptabel.

Risici

Gyldendal vurderer risikoen for korruption og bestikkelse i virksomheden som begreenset, men
tog i 2019 og i 2021 yderligere tiltag til bekaempelse heraf, jf. nedenfor.

Politikker og handlingsplaner

Gyldendal respekterer dansk lovgivning om antikorruption tillige med Europarddets konvention
om antikorruption og OECD’s konvention om bekaempelse af bestikkelse af tjenestemasnd. Hvor
det er relevant i virksomheden, er medarbejderne instrueret om ikke at give og modtage
uberettigede fordele af sdvel danske som udenlandske embedsmaend eller ansatte i private
virksomheder.

I januar 2019 blev der bade internt (pa Gyldendals intranet) og eksternt (pa gyldendal.dk) abnet
links til Gyldendals whistleblowerordning, som administreres med et eksternt advokatfirma som
"gatekeeper”. Denne ordning er i overensstemmelse med § 9 i den nyligt ikrafttradte
whistleblowerlov blevet udvidet med en tilsvarende ordning i datterselskabet Mentor Danmark
ApS. Ordningen har til formal at sikre, at personer, der har en tilknytning til Gyldendal eller
Mentor Danmark, hurtigt, fortroligt og ud over de almindelige kommunikationsveje, via en
uafhaengig og selvsteendig kanal kan indberette mistanke om lovovertreedelser og alvorlige
forseelser begdet af ansatte i selskaberne, medlemmer af selskabernes bestyrelse eller direktion,
revisorer, advokater, leverandgrer m.fl., der har en tilknytning til selskaberne, med henblik p%, at
en uafhaengig og selvstaendig enhed vurderer, hvilke tiltag der er behov for.

Herved har medarbejdere og eksterne interessenter mulighed for at rapportere mistanke om
lovovertraedelser eller overtreedelser af selskabernes interne regelsaet.

Resultater og mal

Der har ikke i 2021 (og i gvrigt ikke siden dens etablering) vaeret foretaget indberetninger
gennem whistleblowerordningen, og der er i gvrigt heller ikke i 2021 konstateret overtraedelser af
love eller retningslinjer om antikorruption og bestikkelse.

Gyldendal planlzegger i gvrigt i 2022 at styrke sin antikorruptionsindsats ved i en del af et samlet

compliancemodul til undervisning af medarbejderne at lade oplysning og undervisning vedrgrende
antikorruption indga.

Den 8. februar 2022

I bestyrelsen:

Poul Erik Tgjner Gregers Wedell-Wedellsborg
Karen Dinesen Claus Gregersen Johanne Katz
Henning Persson Lene Tanggaard Tine Thygesen

18



